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Nunca olvidarse que, con independencia del acuerdo laboral, contraprestacion y/o simple

acuerdo en derechos de autor, el contenido es un documento visible publicamente por

medios impresos y digitales. La propiedad del documento estd en manos de quien ha

facilitado su consecucion: una empresa, una institucibn o algo similar. El autor tiene

derechos sobre el contenido. Al estar difundido por medio electrénico y disponible en

muchos paises, una demanda legal sera realizada en el pais donde estén los servidores y la

institucién que avala el documento.
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Manta, junio 2007
Seriores:

ORGANIZACIONES E INSTITUCIONES EN GENERAL

Atencion:

Representante Leqal

De nuestras consideraciones:

Por medio del presente le extendemos un cordial saludo augurando eéxitos

personales e institucionales en el presente afio, a la vez que ponemos a su

disposicion nuestros servicios profesionales de Consultoria & Construcciones.

Las instituciones y su valioso activo como lo es el Recurso Humano necesitan de
una retroalimentacion con CAPACITACION Y DE ASISTENCIA EMPRESARIAL:
utilizando “ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO CONTINUQO”.
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Nos agradaria servirles y de la mejor manera acorde a sus requerimientos y

necesidades.

Ademas, estamos con la predisposicion de realizar cualquier tipo de Alianza

Estratégica y/u Operativa.

Adjunto propuesta del Evento de Capacitacion y/o Areas de Consultarias que

vuestra Institucion lo requiera.

Cualquier informacion adicional favor remitirse a la direccién de referencia del pie de

pagina.
Por la atencion prestada nos anticipamos en agradecerles y esperamos llenar sus

expectativas.

Atentamente,

yooé Qa. Ba;,u% E

INng. MBA / Proyectos / Direccién Financiera

Gerente General

Consultoria & Construcciones.
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CLIENTES:

ORGANIZACIONES E INSTITUCIONES EMPRESARIALES EN GENERAL

PROPUESTA TECNICA DE CAPACITACION
Y DE ASISTENCIA EMPRESARIAL:

“ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO CONTINUO”

Un esfuerzo compartido por la Gestion Nacional,
la honradez y la efectividad organizacional.

PROPONENTE:

/,’ ONSULTOREA &
L ONSTRUCCIONES

PERSONA DE CONTACTO:

Ing. José A. Bazurto Roldan, MBA / Proyectos / Direccién Financiera

Gerente General
CONSULTORIA & CONSTRUCCIONES
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PROGRAMA DE CONFERENCIAS DE CAPACITACION Y DE
ASISTENCIA EMPRESARIAL SUGERIDA

ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA TECNICA Y DE_ASISTENCIA

La propuesta detalla el ajuste a los requerimientos institucionales actuales:

1. OBJETIVOS:

1.1. GENERAL

Formar eficientemente al Recurso Humano en las tematicas especificas de interés a
través de una preparacion con excelencia académica para la direccion de la

organizacion.

1.2. ESPECIFICOS.

e Formar e informar al cliente interno de la Institucion en la ideologia e
instrumentos para una Gestion del Talento Humano enfocadas en Procesos y
Competencias.

e Formar al personal de la Institucion en la filosofia y herramientas indispensables
para aplicar nuevos esquemas operativos — administrativos que le permitan
trabajar con eficacia y efectividad fortaleciendo su capacidad de gestion,
optimizando su estructura interna para atender mediante estrategias planificadas
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de cambio cultural las demandas que devienen del Cliente Externo y de la
necesidad de fortalecer la administracion local.

e Optimizar los procesos criticos, con énfasis en la atencién al cliente.

e Pautar la induccién al cambio de Cultura Organizacional con énfasis en la

consecucion de altos niveles de satisfaccion del cliente interno y externo.

2. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA Y EL PLAN DE ACTIVIDADES PARA
LA EJECUCION DE LA CAPACITACION Y DE LA ASISTENCIA
EMPRESARIAL.

2.1. METODOLOGIA.

Se utilizaran en el evento de capacitacién y formacién, el compartimiento de

experiencias y conocimientos, asi como también presentaciones motivacionales; es
necesaria la participacion activa de los participantes a través de charlas interactivas
de analisis sustentados en la Andragogia (Educacion de adultos) y en la
metodologia ABP o Aprendizaje Basado en Problemas que implica un analisis que
se sustenta en los problemas y expectativas de los participantes para convertirlos en

insumos de cada uno de los objetivos a lograse.

Es decir se imparten con un enfoque: académico, interactivo y reflexivo.
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Para el soporte de asistencia técnica de Consultoria, se aplica el asesoramiento

en sitio como un servicio independiente con actitud y aptitud desarrolladas,
proporcionando ayuda sobre el contenido, proceso o0 estructura de las tareas o

conjunto de tareas operativas y/o estratégicas

DESTINATARIOS DEL CURSO: Aquellas Instituciones y/o personas interesadas en
adquirir un completo conocimiento de la gestion formativa para el eficiente

desemperio profesional.

2.2. PLAN DE ACTIVIDADES: ESPECIFICO PLAN PILOTO

El plan de actividades contempla: Ocho conferencias especializadas y cinco

ciclos de reflexiones motivacionales.

El horario y fecha se coordinara.

A continuacién se muestra el cronograma referencial y tematica tentativa del evento:
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Act. Tema Hora
GENERALIDADES DEL EVENTO 08H30-09HO0
1 INTELIGENCIA EMOCIONAL (23) 09HO00-09H45
REFLEXION 1 (DESIDERATA) 09H45-10HO0
RECESO 1 (COFFEE BREAK) 10H00-10H30
2 EL PODER TRANSFORMADOR (31) 10H30-11H15
3 LIDERAZGO IMPULSADO POR VALORES (22) 11H15-12H00
REFLEXION 2 (PERSEVERANCIA — LAS VELAS) 12H00-12H30
RECESO 2 (ALMUERZO) 12H30-13H30
REFLEXION 3 (BESO DE LENGUA — ES MARAVILLOSO) 13H30-13H45
4 INTRODUCCION A LOS SERVICIOS (27) 13H45-14H30
5 CALIDAD EN EL SERVICIO (14) 14H30-15h00
RECESO 3 15H00-15H15
REFLEXION 4 (VALORAC'II'Elli/l Eﬁ?g?JO—LA CREME-COCHE 15H15-15H40
6 DEL YO AL ELLOS: CULTURA DE SERVICIOS (26) 15H40-16H25
7 TRABAJO EN EQUIPO (24) 16H25-17H10
8 MEJORAMIENTO CONTINUO (56) 17H10-18H00
MOTIVACION: NO CULPES A NADIE (10) 18H00-18H15
CLAUSURA 18H15.....
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2.3. ACLARATORIAS.

Con el propdésito de cubrir los requerimientos del cliente presentamos las aclaratorias
de la PROPUESTA TECNICA DE CAPACITACION Y DE ASISTENCIA
EMPRESARIAL: “ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO CONTINUO” de

CONSULTORIA & CONSTRUCCIONES.

a) Cupo maximo: 16 participantes (Sala de Consultoria & Construcciones)
20 participantes (Sala optativa)
b) Cupo minimo: 6 participantes (Sala de Consultoria & Construcciones)
10 participantes (Sala optativa)
c) COSTO DEL EVENTO: US$. 357,00 + IVA = US$ 410,55
Son: Cuatrocientos diez 55/100 dolares americanos

d) Costos incluyen: IVA, Material de apoyo para 16 participantes (memoria guia),

Logistica (Proyector y PC personal para el Facilitador).

e) Costos NO INCLUYEN: Local, pantalla, pizarra, mobiliario, coffee break o lunch,

ni el material del evento en medio magnético.

Nota: en las instalaciones de Consultoria & Construcciones si cubren costos
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Estos valores es para la localidad (dentro de la ciudad de Manta, Portoviejo,

50 % A la firma del contrato

CERTIFICADO DEL EVENTO: Al finalizar el evento, el participante recibira un

la asistencia. Consultoria & Construcciones

Fecha tentativa del Evento: A coordinar

f)
Montecristi y Jaramijo).
g Formade pago:
50 % Al finalizar el evento
h)
Certificado que acredita
promociona sus propios certificados.
)
) Fechade confirmacion del evento:

Minimo con 72 horas de anticipacion, o segun el Evento solicitado.

Debido a la preparacion de los materiales y por el itinerario de la agenda de

trabajo.
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2.4.

PERSONAL TECNICO — OPERATIVO

NOMBRE DEL : : .
PROFESIONAL José Antonio Bazurto Roldan
PROFESION Ingeniero Eléctrico, Técnico en Electrénica, Especialista con Certificacion en

proyectos BID-EPN, MBA // Direccion Financiera — U del Mar Chile

FECHA DE NACIMIENTO

12 Noviembre 1966

ASOCIACIONES
PROFESIONALES

Sociedad de Ingenieros del Ecuador

Colegio de Ingenieros Eléctricos y Electronicos de Manabi

Nucleo de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos de Manta y Montecristi.
Comité de Consultoria de la Presidencia de la Republica

Asociacion de Compaiiias Consultoras del Ecuador (ACCE).

Red de Consultores Ambientales Independientes (RECAI)

CALIFICACIONES Y
CARGOS PRINCIPALES

Empresario privado
Subdirector Técnico de la Escuela de Pesca

Vicepresidente del Nucleo de Ingenieros Eléctricos y Electronicos de Manta y
Montecristi

Miembro de equipos gerenciales y equipos de trabajo de alto rendimiento en
empresas, grupos empresariales y educativos a mas de 7000 personas

CONSULTOR INDIVIDUAL NACIONAL en libre ejercicio en: Administracion,
Ciencias Economicas, Ciencias Contables, Sistemas de Electrificacion y de
Proyectos desde el afio 1987 en varias empresas publicas y privadas.

Conferencista facilitador del Consejo Nacional de Capacitacién y Formacion
Profesional (CNCFP)

Docente titular de la Facultad de Ciencias Informaticas. ULEAM (Desde 1996
hasta la actualidad).

Asesor de la Presidencia Ejecutiva de MELMANABI S.A. (Desde Abril /2006-
Abril/2007)
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2.5.

OTRAS AREAS ALTERNATIVAS (*):

PROPUESTA TECNICA DE CAPACITACION Y DE ASISTENCIA EMPRESARIAL

HORAS COSTO Dirigida
ID EVENTO (**) (USD)
Indicadores Financieros y no Mandos altos gerencial e
1 Financieros aplicando BALANCE 6 150,00 intermegdio
SCORE CARD

2 Seguridad & Higiene laboral 6 150,00 | Nivel Personal operativos

3 Ergonomia 2 60,00 | Nivel Personal operativos

4 Gestion Estratégica dt.arla Tecnologia e 6 150,00 Todos los niveles

Innovacion

5 Direccién Estratégica 6 150,00 Mando§ altos ge_renmal €
intermedio

6 Motivacion del Talento Humano 3 90,00 Todos los niveles

7 Etica Profesional 2 60,00 Todos los niveles

Estrategia para el desarrollo del talento .

8 Humano: Mejora Continua. 2 60,00 Todos los niveles

9 Estructuras de Puestas a Tierra 3 90,00 Personal operativo

10 Formulacién de Proyectos 6 150,00 Persc_)nal gere_nmal €
intermedio

11 Técnicas de Negociacion 6 150,00 Todos los niveles

12 Desarrollo de Ias Habilidades 3 90,00 Todos los niveles

Gerenciales

13 Ventaja competitiva 3 90,00 Todos los niveles

14 Gestion de Proyectos 6 150,00 Persqnal gere_nmal €
intermedio

15 Monitoreo y Evaluacién de Proyectos 6 150,00 Persc_)nal gere_nmal €
intermedio

16 Gerencia de Procesos 6 150,00 Persc_)nal gere_nmal €
intermedio
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; ! ! Personal gerencial e
17 Inteligencia Emocional 2 60,00 intermedio
18 Liderazgo Impulsado por Valores 2 60,00 Todos los niveles
Gestion de Recursos Humanos Por Personal gerencial e
19 : 2 60,00 X .
Competencias intermedio
20 Trabajo en equipo 15 45,00 Todos los niveles
Sistemas motivacionales clasicos e Personal gerencial e
21 innovadores f qu.00 intermedio
22 Técnicas de Recreaq_on y calidad en el > 60,00 Todos los niveles
servicio
L . Personal gerencial e
23 Gerencia, Liderazgo y Motivacion 2 60,00 intermedio
24 Habilidades Directivas 3 90,00 Persc_)nal gere.nmal €
intermedio
o5 Proceso Administrativo: Proceso de 2 60.00 Todos los niveles
Ventas
26 Administracionge vente 2 60,00 Todos los niveles
mercadotecnia
27 Planeacion de ventas 2 60,00 Todos los niveles
28 Organizacion de las ventas 15 60,00 Todos los niveles
29 Integracién de las Ventas 15 60,00 Todos los niveles
30 Direccion de las Ventas 15 45,00 Todos los niveles
31 Plan de carrera versus desarrollo 5 60,00 Persqnal gere_nmal e
humano intermedio
32 Clima Organizacional 2 60,00 Todos los niveles
33 Sistemas de. incentivos Formales e 5 60.00 Persc_)nal gere.nmal e
informales intermedio
34 Atencion al Cliente 3 90,00 Todos los niveles
35 Creacion de Empresas 3 90,00 Todos los niveles
MATRIZ DE MARCO LOGICO PARA EL Todos los niveles (por
36 | DISENO Y LA CONCEPTUALIZACION 8 20,00 articipante) P
DE PROYECTOS particip
37 Plan Estratégico 4 120,00 Todos los niveles
Direccion: Av. 108 y Calle 109. Telefax 2624435. Celular 099-617002 14/16
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/ -ONSUL TORIA & Consultor

ISTRUCCIONES

CONFIDENCIAL

JOSE ANTONIO BAZURTO ROLDAN

Instalaciones eléctricas en media y baja tension, Gerenciales, Informdticos,
Disefio, Formulacion, Gestion, Monitoreo & Evaluacion de Proyectos,
Gestion de Procesos y Talento Humano por Competencias, Capacitacion.

PROPUESTA TECNICA DE ENVIO No.
) CAPACITACION
CLIENTE: Y DE ASISTENCIA 04
INSTITUCIONES DE EUERESARI Y JUNIG
EDgﬁsgé%xglo “ESTRATEGIAS DE 2007
MEJORAMIENTO
CONTINUO”
nx Personal gerencial e
38 Factibilidad de Proyectos 6 180,00 intermedio
NOTAS:

(*) Los honorarios por ASISTENCIA EMPRESARIAL y/o

dependen de la tematica y del tiempo a emplearse.
(* *) Cada periodo corresponde a 60 minutos
e Costos no incluyen : IVA.

e Oftros, segun la necesidad del cliente.

de CONSULTORIAS

ORDENE EL EVENTO TECNICO DE CAPACITACION

Y DE ASISTENCIA EMPRESARIAL.:

“ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO

CONTINUO”

iAHORA MISMO!

Por favor solicitar su Orden de Requerimientos

Direccion: Av. 108 y Calle 109. Telefax 2624435. Celular 099-617002
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JOSE ANTONIO BAZURTO ROLDAN

/, o Consultor
& ONSTRUCCIONES

Instalaciones eléctricas en media y baja tension, Gerenciales, Informdticos,
CONFIDENCIAL Disefio, Formulacion, Gestion, Monitoreo & Evaluacion de Proyectos,
Gestion de Procesos y Talento Humano por Competencias, Capacitacion.

PROPUESTA TECNICA DE ENVIO No.
_ CAPACITACION
CLIENTE: Y DE ASISTENCIA 04
INSTITUCIONES DE RESARIGE: JUNIG
EDéﬁﬁggﬁg /o “ESTRATEGIAS DE 2007
MEJORAMIENTO
CONTINUO”

Reconfirme LA SOLICITUD del evento de Capacitacion y/o de la Asistencia Empresarial,
llamando por teléfono o enviando un e-mail indicando su nombre y apellidos, direccion,

correo electronico y teléfono de contacto al:

Telefax : 05-2624435
Movil : 099-617002 (Porta)

E-mail: jositobazurto@yahoo.es

Esperamos que disfrute de la informacién sobre estos eventos, y si por cualquier
inquietud o sugerencia quisiera contactarnos, recuerde estaremos dispuesto a

escucharle.

Consultoria & Construcciones.

Manta-Ecuador
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